Datenschutzhinweise flir Kunden, Geschaftspartner und Interessenten offentlich

Datenschutzhinweise fir Kunden, Geschéaftspartner
und Interessenten

Mit den nachfolgend aufgefihrten Informationen mochten wir lhnen als Kunde,
Geschéftspartner oder Interessent der Heinrich Borgmeier GmbH & Co. KG einen Uberblick
Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und lhrer Rechte bezilglich des
Schutzes Ihrer Daten vermitteln.

1. Wer Ubernimmt die Verantwortung fur die Datenverarbeitung und wen kann
ich als Datenschutzbeauftragten kontaktieren?

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist:

H. Borgmeier GmbH & Co. KG
Schoninger Str. 33

33129 Delbrick

Deutschland

Unser extern bestellter Datenschutzbeauftragter ist unter folgender Adresse zu erreichen:

audatis Consulting GmbH

Datenschutz und Informationssicherheit
Herr Gerrit Schulte

Luisenstrale 1

32052 Herford

E-Mail: g.schulte@audatis.de

2. Welche Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen
diese?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir fir den Aufbau und fur die Aufrechterhaltung
unserer Geschéaftsbeziehung unmittelbar von unseren Kunden, Geschéftspartnern und
Interessenten erhalten. Daneben verwenden wir zuldssigerweise erhaltene Daten von
Auskunfteien im Zuge von Bonitatsprifungen sowie personenbezogene Daten aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen (Internet, Presse, Medien).

Kategorien personenbezogener Daten kénnen insbesondere die Folgenden sein:

¢ Personenstammdaten: Vor- und Nachname, Titel, Position, Abteilung, Anschrift
¢ Kontaktdaten: Telefon- und Faxnummer, E-Mailadresse

e Bankdaten

e Bonitatsdaten

e Auftrags-, Umsatz- und Belegdaten

e Sonstige Korrespondenz

3. Fur welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten
verarbeitet?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).
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Zur Erfullung von (vor-)vertraglichen Pflichten (Art 6 Abs. 1lit.b DS-GVO):

Die Verarbeitung personenbezogener Daten kann zur Durchfihrung unserer
Geschéftsbeziehung oder zur Umsetzung vorvertraglicher MaflRnahmen erfolgen. Dazu
gehoren mitunter folgende Verarbeitungstatigkeiten:

e Bonitatsprifungen

e Auftragsbearbeitung (Angebote, Bestellungen, Auftragsbestatigungen, Lieferscheine,
Rechnungen, Versand, Zahlungsabwicklung)

e Retouren- und Reklamationsbearbeitung

e Sonstiger Korrespondenz per Telefon, E-Mail oder Post

Zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (Art 6 Abs. 1 lit.c DS-GVO):

Die Verarbeitung der Daten ist fur die Erfullung von gesetzlichen Verpflichtungen, z. B. aus
dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder der Abgabenordnung (AO) erforderlich:

¢ Aufbewahrungs- und ldentifikationspflichten
¢ Melde- und Kontrollpflichten
¢ Beantwortung von Behdrdenanfragen

Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art 6 Abs. 1 lit.f DS-GVO):

Aufgrund einer Interessenabwagung kann eine Datenverarbeitung Uber die eigentliche
Erfillung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten
erfolgen. Beispiele sind die Einholung von Bonitatsauskinften sowie Werbung und
Marktforschung.

o Sicherstellung der Kunden- bzw. Lieferantenzufriedenheit
e Aufrechterhaltung der Kunden- bzw. Lieferantenbeziehung
¢ Abwehr von Risiken und wirtschaftlichen Nachteilen fir unser Unternehmen

Verarbeitung auf Grundlage einer Einwilligung (Art 6 Abs. 1lit.a DS-GVO)

Falls wir eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte
Zwecke (z. B. Newsletter-Versand) von lhnen erhalten haben, ist die RechtmaRigkeit dieser
Verarbeitung auf Basis |hrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit
und auch in Teilen widerrufen werden.

4. Wer ist Empfanger der Daten?

Bei uns erhalten solche Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfullung der vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten bendétigen. Dabei setzen wir mitunter Dienstleister, insb. aus den
Bereichen IT, Beratung, Marketing und Logistik ein. Setzen wir einen Dienstleister im Sinne
einer Auftragsverarbeitung ein, bleibt die Heinrich Borgmeier GmbH & Co. KG fir den
Datenschutz verantwortlich. Auftragsverarbeiter sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten
nur fir den Rahmen der Leistungserbringung zu verwenden.

Weiterhin kénnen wir mitunter verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen Daten zur Erfillung
von gesetzlichen Verpflichtungen an Behdrden, Anwélte oder andere Stellen weiterzugeben.

Im Falle einer Datenlibermittlung in Drittstaaten sorgen wir dafur, dass die erforderlichen
MaRRnahmen fir eine rechtméaRige Datenlbermittiung getroffen wurden.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?
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Wir speichern personenbezogene Daten nur solange dies fiur die Erfillung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten, bspw. aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der
Abgabenordnung (AO), notwendig ist. Davon unabhangig werden Daten geléscht, wenn der
Zweck zu deren Erhebung erflillt wurde.

6. Welche Datenschutzrechte gibt es (Betroffenenrechte)?

Gemall Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht auf Auskunft Gber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten, Zwecke der Verarbeitung, etwaige Ubermittlungen an andere Stellen
und die Dauer der Datenspeicherung.

Falls Daten nicht korrekt oder fur den Zweck ihrer Erhebung nicht mehr notwendig sind, kann
deren Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung verlangt werden.
Weiterhin kann das Recht auf DatenUbertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO in Anspruch
genommen werden.

Ihre Einwilligung kann immer (und auch in Teilen) fur die Zukunft von IThnen widerrufen werden.
Dazu konnen Sie sich per E-Mail an g.schulte@audatis.de oder auf dem Postweg an Heinrich
Borgmeier GmbH & Co. KG, Schoninger StralRe 33, 33129 Delbriick, Deutschland.

7. Gibt es Méglichkeiten zur Einreichung von Beschwerden?
Falls Bedenken oder Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bestehen,

kénnen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter g.schulte@audatis.de kontaktieren.
Weiterhin kdnnen Sie Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde fiir den Datenschutz einreichen.
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